
Pedido de Solicitud por Imágenes 
prestaciones médicas

MANUAL PARA USUARIO

cokiba.org.arSede Central: Diag 74 N° 783 - La Plata  Tel: 0800-122-0873

Con el obje�vo de mejorar los servicios de atención hacia nuestros matriculados les proponemos esta 
modalidad de trabajo que le permi�rá cargar Solicitudes por Imágenes desde cualquier disposi�vo 
conectado a internet.

Pensamos que la operatoria será sin dudas más ágil y transparente, con ventajas para el Matriculado, 
las Delegaciones y las Obras Sociales y una manera segura, confiable y con la posibilidad de llevar un 
registro de los pacientes y órdenes emi�das, posibilitando un mejor control de las prestaciones brindadas.
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Recordá que tenes que estar matriculado y pertenecer al padrón de prestadores de Colegio para 
poder  tener acceso.

Aclaración
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Operatoria
1. Ingresar al Si�o Autoges�ón, a través del siguiente enlace: 
h�ps://autoges�on.cokiba.org.ar/web/index.php completá con tu Matrícula y Contraseña

2. Accede a “Ges�ón de Autorización y Facturación online” desde el Si�o Autoges�ón

* todos los campos con asteristos son obligatorios

Gestión de Autorización y Facturación online
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3. Presionar en “Ges�ón de Autorización y Facturación online”

4. En esta instancia se debe presionar en el botón “Nueva Solicitud” donde se desplegará el formulario para
ingresar los datos correspondientes.

5. Ingreso de Obras Sociales Sancor Salud por medio del Listado de Obras Sociales y luego presionar 
en el botón verde Aceptar.

* todos los campos con asteristos son obligatorios

Gestión de Autorización y Facturación online

Sancor Salud
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6. Se podrá optar por validar el beneficiario mediante N° de afiliado o DNI.

7. Se presentará la pantalla de carga. El tratamiento será autorizado sesión por sesión.

* todos los campos con asteristos son obligatorios

El sistema arrojará información valiosa referida al beneficiario como ser �po de plan y condición
imposi�va. Presionando el botón confirmar, el paciente quedará validado para la atención.

Observaciones: completar SOLO en caso que se deba realizar una aclaración al envió del tratamiento

Observaciones
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05* todos los campos con asteristos son obligatorios

El listado de prác�cas estará habilitado a par�r de la Especialidad u orientación que tenga cada
profesional acreditada en el Colegio.

Fecha de prescripción médica (validez 60 días)

Diagnós�co

Tipo de prác�ca
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06* todos los campos con asteristos son obligatorios

Fechas de sesiones

Para comenzar con la autorización del tratamiento  se deberá presionar en Agregar sesión.

Prác�ca adicional

Utilizar solo para autorizaciones con formulario 4
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Formulario 4

Resultará una buena prác�ca realizar el registro diario de las sesiones, no obstante a ello, el calendario 
se posicionará en el día actual de la registración habilitando 6 días hacia atrás, siempre y cuando los mismos 
correspondan dentro del mismo mes.

Botón “Anular Sesión”
En caso de cargar una sesión por error se podrá optar por anular la misma, apretando el botón “anular” 
Es importante destacar, que al anular las sesiones se devuelve el cupo al afiliado.

En ambos casos para Autorizar la misma, se deberá presionar en el botón verde Validar.
Una vez autorizada la Sesión se verá de la siguiente manera.

Es u�lizado en el caso que el afiliado haya consumido todas las sesiones correspondientes a su plan.
Es tramitado por el beneficiario ante la Obra Social. El mismo posee la can�dad de sesiones autorizadas 
excepcionalmente y el módulo de prestación.
Esto permi�rá con�nuar con el tratamiento en el caso que la plataforma arroje un rechazo en la autorización.

ingresar numero sin
los primeros ceros

AUTORIZACIÓN FORMULARIO
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* todos los campos con asteristos son obligatorios
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Carga Frente Prescripción médica.

Ejemplos de funcionalidad

* todos los campos con asteristos son obligatorios

Botón verde Es aconsejable finalizar el tratamiento para enviar la solicitud al auditor. En el caso de facturar
en forma parcial se debe tener en cuenta que la fecha de prescripción médica no encuentre vencida.

Botón negro envía el tratamiento con las sesiones autorizadas al auditor para la facturación del mismo a la 
Obra Social

COLEGIO DE KINESIÓLOGOS

Si se genera una solicitud y la mima se encuentra en  estado borrador la plataforma enviará el siguiente 
mensaje para con�nuar.

En caso que la solicitud se haya enviado al auditor y se quiera con�nuar con el tratamiento la plataforma
enviará el siguiente mensaje.

Solo será obligatoria la carga del frente de la prescripción médica.
La carga del archivo, podrá ser realizada antes o durante el tratamiento, siendo obligatorio antes de enviar al 
auditor.



Para los casos que se deba proceder a anular la solicitud, se debe ingresar a la bandeja de tratamientos. 
Presionar en la cruz roja        para poder anular la solicitud. (tener en cuenta para borrar la solicitud primero 
se debe anular las seciones del tratamiento.)

SANCOR
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09* todos los campos con asteristos son obligatorios

8. Bandeja de tratamiento:
Para proseguir con la carga de las sesiones de un mismo tratamiento se deberá presionar en el icono       y el 
sistema presentará el registro del tratamiento y las sesiones ya autorizados.

El (#) corresponde a cada tratamiento que podrá estar iniciado (borrador); enviado (auditado); 
facturado (integrado)

Para realizar una búsqueda mas especifica se debe ingresar en la sección de Buscar/filtros.

En el icono  de la lupa         realizará la búsqueda de los valores indicados en las columnas (#; nombre de 
afiliado; etc)

SWISS MEDICAL
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